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Ky Plan Zhvillimor i Kolegjit Biznesi, Dega Prizren duke pérfshiré programin e vetém studimor
qé ofron Dega, “Banka dhe Financa né Biznes™ pér periudhén 2025-2029 éshté shqyrtuar dhe
miratuar nga KLMSH 27 Maj, 2025 dhe strukturat pérgjegjése t& Degés dhe t& Kolegjit Biznesi,
né pérputhje me kompetencat institucionale.
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SHKURTESAT

o AKA — Agjencia e Kosovés pér Akreditim

e ECTS — European Credit Transfer and Accumulation System (Sistemi Evropian i
Transferimit dhe Grumbullimit té Kredive)

o KLMSH — Késhilli i Larté Mésimor-Shkencor

e KPI — Key Performance Indicator (Treguesi i Performancés)
e OZ — Objektivi Zhvillimor

e PZ — Prioriteti Zhvillimor

o 7ZVC — Zyra pér Menaxhimin/Sigurimin e Cilésisé




1. HYRJE

Ky dokument pércakton drejtimin zhvillimor t& Kolegjit Biznesi, Dega Prizren, pér periudhén
2025-2029. Dega funksionon me njé program té vetém studimor, “Banka dhe Financa né Biznes™,
dhe pér kété arsye plani zhvillimor i Degés dhe plani i programit p&rputhen né njé dokument té
vetém e Koherent. Qé&llimi i tij éshté praktik: t'u japé Pérgjegjésit t&¢ Programit, Késhillit t&
Programit, Zyrés pér Menaxhimin e Cilésisé té Degés dhe strukturave té tjera t&€ Degés njé plan
konkret pune ¢faré duhet béré, kush e bén, brenda cilit afat dhe si vértetohet realizimi dhe jo vetém
njé deklaraté qéllimesh.

Akreditimi fillestar i programit nga AKA ka vendosur kornizén minimale t& Kurrikulés; Ky plan
shkon njé hap mé tej dhe organizon punén e pesé viteve té€ ardhshme: rishikimin e kurrikulés,
thellimin e bashképunimit me sektorin bankar, kérkimin shkencor, ndérkombétarizimin, forcimin e
infrastrukturés dhe shérbimeve té Degés, dhe veté mekanizmin e sigurimit té cilésisé. Dega
mbetet, sigurisht, pjesé e Kolegjit Biznesi dhe zbaton né nivel té vet orientimet e Planit Strategjik
Institucional 2025-2029, ndérkohé gé administron né ményré autonome disa funksione té veta
Zyrén pér Menaxhimin e Cilésisé, Klubin e Alumnéve, marréveshjet e bashképunimit dhe
buxhetin t& ndara nga Qendra né Prishting.

Hartimi respekton kuadrin ligjor né fuqi Ligjin pér Arsimin e Larté, Statutin e Kolegjit Biznesi dhe
Standardet e AKA-sé& pér akreditimin e programeve Bachelor dhe mbéshtetet konkretisht né:
e Planin Strategjik Institucional t& Kolegjit Biznesi 2025-2029;
e raportet e fundit t& rishikimit t& kurrikulés dhe syllabuseve té& programit;
e analizén SWOT dhe analizén krahasuese (benchmarking) té programit, té pérgatitura si
dokument i vecanté institucional;
e vendimet dhe rekomandimet e panelit té ekspertéve té jashtém té AKA-sé nga procesi i
akreditimit;
e t& dhénat e anketave t& studentéve, alumnéve dhe punédhénésve, té mbledhura nga Zyra
pér Menaxhimin e Cilésisé e Degés; .
e raportet vjetore té Késhillit té Programit dhe t& strukturave administrative t&€ Degés.

Plani &shté hartuar né bashképunim mes Pérgjegjésit t&€ Programit, bartésve té 1éndéve, Zyrés pér
Menaxhimin e Cilésisé té Degés dhe administratés sé Degés, me konsultim té stafit akademik e t&
pérfaqésuesve té sektorit financiar. Nuk trajtohet si dokument i mbyllur: raportohet njé heré né vit
dhe rishikohet kur ndryshojné kushtet legjislative, t& tregut, apo kérkesat e AKA-sé.



2. PROFILI I DEGES DHE PROGRAMIT STUDIMOR

2.1 Profili i Degés

Kolegji Biznesi e ka seliné (Qendrén) e vet né Prishtiné dhe njé degé té vetme, t&€ vendosur né
Prizren. Dega funksionon si njési e organizuar brenda Kolegjit, me strukturén e vet administrative
dhe akademike, por gjithnjé né pérputhje me kuadrin institucional dhe standardet e cilésisé té&
vendosura nga Qendra e Kolegjit Biznesi.

Dega e Prizrenit éshté e pérqendruar né njé program té vetém studimor “Banka dhe Financa né
Biznes”. Ky fokus i vetém program i mundéson Degés té pérqendrojé térésisht burimet akademike
dhe administrative drejt zhvillimit dhe konsolidimit té tij, duke e forcuar identitetin e Degés si
gendér referimi pér arsimin bankar-financiar né rajonin e Prizrenit.

Pértej kurrikulés akademike, Dega funksionon me struktura mbéshtetése té veta, administrativisht
té pavarura nga Qendra e Kolegjit Biznesi né& Prishting: Zyrén pér Menaxhimin e Cilésisé, Klubin
e Alumnéve, marréveshjet e bashképunimit dhe buxhetin e Degés. Kéto struktura trajtohen né
detaje né Seksionin 4 t& kétij dokumenti dhe pérbéjné pjesé integrale t& zhvillimit t& pérgjithshém
té Degés, jo vetém té veté programit akademik.

2.2 Profili dhe Konteksti i Programit Studimor

Programi “Banka dhe Financa né Biznes™ éshté program Bachelor, 180 kredi ECTS, i ofruar né
Degén e Kolegjit Biznesi né Prizren, me kapacitet t& akredituar deri né 200 student€. Pérgatit
kuadro pér tri drejtime kryesore t€ punésimit: institucionet bankare dhe mikrofinanciare,
departamentet financiare t& bizneseve private, dhe administratén publike (thesar, dogana, tatime).
Struktura e kurrikulés ndjek logjikén standarde té Bolonjés: dy vitet e para ndértojné bazén né
ekonomi, kontabilitet dhe menaxhment, ndérsa viti i treté specializohet né banka, tregje financiare
dhe analizé financiare, i mbyllur me praktiké profesionale dhe temén e diplomés. Kjo strukturé
éshté krahasuar me programe té ngjashme té Universitetit t& Ljubljanés, Universitetit t& Splitit,
Universitetit “Aleksandér Moisiu” t&¢ Durrésit dhe Universitetit t€ Prishtinés, dhe rezulton e
harmonizuar me to pérsa i pérket kredive dhe fushave kryesore (shih Krahasimin e Programit
Studimor, dokument shoqérues).

Konteksti né té cilin operon programi ka dy tipare q& ndikojné drejtpérdrejt planifikimin: s& pari,
sektori bankar né Kosové po digjitalizohet me ritme té€ shpejta (bankingu mobil, pagesat pa
kontakt, procese fintech), gjé qé kérkon pérditésim t& vazhdueshém té léndéve teknike; s& dyti, si
program i vetém i késaj natyre né rajonin e Prizrenit, programi ka avantazh konkurrues lokal, por
edhe pérgjegjési mé t& madhe pér té krijuar veté partneritetet e praktikés profesionale, pasi numri i
degéve bankare né qytet éshté i kufizuar krahasuar me Prishtinén.

Rishikimi i kurrikulés mbéshtetet né reagime konkrete: rezultatet e anketave té studentéve né fund
té semestrit, takimet vjetore me pérfaqésues t€ bankave partnere, dhe raportet e Zyrés pér
Menaxhimin e Cilésisé t&€ Degés mbi performancén e studentéve léndé-pér-1éndg.



3. HARMONIZIMI ME MISIONIN, VIZIONIN DHE VLERAT E KOLEGJIT
BIZNESI

Ky plan nuk éshté dokument i veguar nga strategjia e Kolegjit Biznesi &shté ményra se si Dega e
Prizrenit dhe programi i saj e zbatojné até strategji né praktiké, né fushén specifike t&€ bankave dhe
financave.

Misioni i Programit
Programi pérgatit profesionisté pér sektorin bankar, financiar dhe té biznesit, me njohuri teknike té
sakta (kontabilitet, analizé financiare, menaxhim risku) dhe standarde etike profesionale té
gatshém té punojné qé né vitin e paré pas diplomimit, jo vetém té kené njohuri teorike té
pérgjithshme. Kjo realizohet konkretisht pérmes:
e Kkurrikulés qé pérditésohet ¢do dy vjet né bazé t&é ndryshimeve né sektorin bankar dhe
rregulloret financiare;
e bashképunimit té drejtpérdrejté me institucione financiare pér praktiké profesionale reale,
jo vetém simuluar né auditor;
e theksit te etika profesionale dhe integriteti, t¢ domosdoshme né njé profesion té rregulluar
rreptésisht si banka-financa;
e hapjes ndaj kérkimit dhe risive, veganérisht né fushén e digjitalizimit bankar.

Lidhija me Vizionin Institucional

Kolegji Biznesi synon té pozicionohet si institucion i njohur pér cilési akademike dhe lidhje té
forté me tregun e punés. Pér Degén e Prizrenit, ky vizion pérkthehet konkretisht né forcimin e
pozités si oferta kryesore né fushén e banké-financave né rajonin e Prizrenit, duke ruajtur nivel
cilésie t& krahasueshém me programet ekuivalente t& Prishtinés.

Vlerat institucionale: cilési, integritet, pérgjegjési sociale nuk mbeten parime abstrakte né nivel
Dege: pérkthehen né praktika konkrete si rishikimi periodik i syllabuseve, transparenca e kritereve
té vlerésimit ndaj studentéve, dhe llogaridhénia vjetore e Pérgjegjésit t& Programit ndaj Késhillit té
Programit dhe strukturave administrative t& Degés.

4. INFRASTRUKTURA DHE SHERBIMET E DEGES

Zhvillimi i g&ndrueshém i Degés nuk kufizohet te kurrikula akademike; pérfshin njékohésisht
infrastrukturén fizike, shérbimet pér studentét dhe strukturat administrative q¢ e mbajné Degén
funksionale si njési e organizuar brenda Kolegjit Biznesi. Ky seksion i pérshkruan kéto elemente
dhe vendos bazén pér objektivin zhvillimor té dedikuar pér to (OZ6, i detajuar né Seksionin 7.6).

4.1 Infrastruktura Fizike

Dega disponon hapésira mésimore (auditoré dhe salla ligjératash) t& pajisura pér zhvillimin normal
t€ procesit mésimor, njé kabinet t¢ informatikés pér léndét q& kérkojné puné praktike me
kompjuter (Hyrje né Informatiké, Informatiké né Biznes, dhe module té tjera me komponenté
digjitale), dhe njé biblioteké té pajisur me literaturé fizike q& mbéshtet drejtpérdrejt 1€ndét e
programit. Ruajtja dhe pérditésimi i vazhdueshém i késaj infrastrukture veganérisht pasurimi i
bibliotekés me tituj té rinj, né pérputhje me pérditésimet e literaturés t€ kryera né syllabuse mbetet
prioritet i vazhdueshém i Degés.



4.2 Késhillimi i Karrierés

Dega ofron shérbim késhillimi karriere pér studentét e programit, duke i mbéshtetur ata né
identifikimin e géllimeve profesionale, pérgatitjen pér tregun e punés dhe lidhjen me mundésité e
praktikés profesionale dhe punésimit né sektorin bankar-financiar. Ky shérbim plotéson
drejtpérdrejt objektivat e léndés “Puna Praktike” dhe kontribuon né pérgatitjen e studentéve pér
fazén e tranzicionit nga studimet né karrieré.

4.3 Klubi i Alumnéve

Dega mban njé Klub té Alumnéve, té organizuar né nivel Dege dhe té ndaré nga struktura
pérkatése e Qendrés. Klubi shérben si uré lidhése mes ish-studentéve té programit dhe studentéve
aktualé, duke krijuar mundési pér mentorim, ndarje pérvojash profesionale dhe angazhim té
alumnéve né aktivitete akademike (ligjérata té ftuara, panele profesionale, informim mbi tregun e
punés).

4.4 Zyra pér Menaxhimin e Cilésisé

Sigurimi i cilésisé né nivel Dege administrohet nga njé Zyré pér Menaxhimin e Cilésisé e
organizuar né kuadér té veté Degés, e ndaré nga struktura ekuivalente e Qendrés, por né koordinim
t¢é ploté me mekanizmat institucionalé té Kolegjit Biznesi. Kjo zyré &shté pérgjegjése pér
monitorimin e vazhduesh&ém té treguesve té cilésisé té pérshkruar né Seksionin 8 té kétij
dokumenti.

4.5 Marréveshjet e Bashképunimit

Dega administron marréveshjet e veta t€ bashk&punimit me institucione financiare, banka dhe
biznese né rajonin e Prizrenit, t¢ ndara nga marréveshjet e nivelit gendror t&€ Kolegjit. Kjo
autonomi i mundéson Degés té ndértojé partneritete té pérshtatura specifikisht me kontekstin
ekonomik lokal, si¢ parashikohet edhe né Objektivin Zhvillimor OZ2.

4.6 Buxheti i Degés

Dega administron buxhetin e vet, t& ndaré nga buxheti i Qendrés, duke i dhéné asaj fleksibilitet né
planifikimin financiar té aktiviteteve dhe investimeve q& lidhen drejtpérdrejt me nevojat e
programit dhe t& studentéve té saj. Planifikimi buxhetor bazohet né prioritetet zhvillimore té&
pércaktuara né kété dokument.

5. PRIORITETET ZHVILLIMORE

Prioritetet zhvillimore jané pércaktuar né pérputhje me orientimin strategjik té Kolegjit Biznesi,
misionin e programit, rezultatet e rishikimit t& programit, rekomandimet e ekspertéve té jashtém té
akreditimit dhe zhvillimet bashkékohore né arsimin e larté dhe sektorin financiar. Pércaktimi i tyre
éshté mbéshtetur né analizén e dokumentacionit institucional, rezultatet e benchmarking-ut dhe
reagimet e studentéve, alumnéve dhe punédhénésve.



Tabela 5.1 — Prioritetet Zhvillimore

Prioriteti Zhvillimor

PérshKkrimi

Harmonizimi me Planin

Strategjik Institucional

Pérditésim i vazhduesh&m i kurrikulés, | Mbéshtet prioritetin
Pérmirésimi i cilésisé | syllabuseve, rezultateve té té nxénit institucional pér cilési
PZ1 |akademike dhe dhe literaturés, né pérputhje me akademike dhe pérmirésim
zhvillimi i kurrikulés | standardet e arsimit té larté dhe té vazhdueshém té
nevojat e tregut t& punés. programeve.
Forcimi i Zhvillim i komponentés praktike Mbéshtet prioritetin
X ; pérmes praktikés profesionale, rasteve | institucional pér
komponentés praktike - g et
PZ2 oy studimore dhe bashképunimit me bashké&punim me
dhe bashképunimime |. . | : : i b
¥ 3 institucionet financiare e bizneset e komunitetin dhe rritjen e
sektorin financiar LTI ; ! Ty
rajonit té Prizrenit. punésueshmérisé.
Nxitje e kérkimit shkencor, pérfshirje | Mbéshtet prioritetin
Zhvillimi i kérkimit e e A
e studentéve né aktivitete kérkimore institucional pér zhvillimin e
PZ3 |shkencor dhe et i o
¥ ot dhe promovim i kulturés sé kérkimit shkencor dhe
inovacionit : i 3 RS
inovacionit. inovacionit.
Zgjerim i bashképunimit me
ot iR M asd DL Mbéshtet prioritetin
Ndérkombétarizimi institucione té arsimit té& larté dhe institucim:)al a
PZ4 | dhe zhvillimi i financiare, kombétare e i ] p. 3
; E & Xl ndérkombétarizim dhe
partneriteteve ndérkombétare, dhe promovim i A 2
SR : zgjerimin e partneriteteve.
mobilitetit akademik.
Sigurimi i cilésisé dhe | Forcim i mekanizmave té sigurimit té | Mbéshtet prioritetin
PZ5 zhvillimi i cilésisé, monitorimit dhe pérmirésimit | institucional pér geverisje
qéndrueshém i té vazhdueshém, bazuar né evidenca efektive dhe kulturé té
programit dhe pérfshirjen e paléve té interesit. cilésisé.
Zhvillim i vazhdueshém i - )
; % : REr Mbéshtet prioritetin
i infrastrukturés fizike (auditorg, R, i kg
Forcimi i T ; B % institucional pér zhvillim té
: £ kabinet informatike, biblioteké), 7 Sk
infrastrukturés dhe Thre M qéndrueshém té
PZ6 IR shérbimeve studentore (késhillim ; .
shérbimeve ; g e infrastrukturés dhe
AR % .. | karriere, klubi i alumnéve) dhe T % =
institucionale té Degés ; 0 : g shérbimeve né Degén e
kapaciteteve administrative (cilési, el e
a5 s i ¥ Kolegjit Biznesi.
bashképunime, buxhet) té Degés.

Prioritetet zhvillimore shérbejné si bazé pér pércaktimin e objektivave zhvillimoré dhe hartimin e
Planit t&¢ Veprimit, n€ funksion t€ misionit institucional, standardeve t€ cilésisé dhe nevojave té
sektorit financiar dhe té veté Degés.



6. OBJEKTIVAT ZHVILLIMORE

Objektivat zhvillimoré jané hartuar né pérputhje me misionin e programit, orientimin strategjik té
Kolegjit Biznesi dhe prioritetet e kétij plani. Ato mbéshteten né rishikimin periodik t& programit,
rekomandimet e ekspertéve t& akreditimit, mekanizmat e sigurimit t& cilésis¢ dhe nevojat e
identifikuara té tregut t& punés dhe té veté Degés.

Tabela 6.1 — Objektivat Zhvillimore

Objektivi Zhvillimor Lidhja me Prioritetin Rezultati i Pritshém

Té pérmirésohet vazhdimisht
cilésia akademike e programit

2 R i PZ1 - Cilésia Kurrikulé dhe syllabuse té

pérmes rishikimit periodik té ; PR S
Q71 | i akademike dhe pérditésuara, rezultate té té

kurrikulés, syllabuseve, £ ST 3

i kurrikula nxénit té harmonizuara.

rezultateve té té nxénit dhe

literaturés.

Te forcohet komponenta praktike

e programit dhe té zhvillohen PZ2 - Komponenta Rritje e cilésisé sé procesit
0Z2 | kompetencat profesionale té praktike dhe mésimor dhe e kompetencave

studentéve pérmes bashképunimit | bashképunimi praktike té studentéve.

me sektorin financiar.

Té promovohet zhvillimi i

kérkimit shkencor dhe
073 inovacionit, duke rritur PZ3 - Kérkimi shkencor | Rritje e aktivitetit kérkimor dhe e

pjesémarrjen e stafit dhe dhe inovacioni pérfshirjes sé studentéve.

studentéve né aktivitete

kérkimore.

Té zgjerohet bashképunimi Rifjele bashk&punimit

074 | o e K O L e Wl e mobilitett
pérmes partneriteteve akademike | Ndérkombétarizimi ;
T akademik.
dhe mobilitetit.
Té forcohen mekanizmat e
sigurimit té cilésisé dhe Pérmirésim i vazhdueshém i
0Z5 | pérmirésimit té vazhdueshém, PZ5 - Sigurimi i cilésisg | cilésis¢ dhe efektivitetit té
mbi bazé evidencash dhe vendimmarrjes.

pérfshirjeje té paléve t& interesit.

Té forcohen infrastruktura fizike,
shérbimet studentore dhe

OZ6 | kapacitetet administrative t&
Degés, né pérputhje me rritjen e
programit dhe pritjet e studentéve.

Infrastrukturé, shérbime dhe
PZ6 - Infrastruktura dhe | kapacitete administrative mé té
shérbimet e Degés konsoliduara e funksionale pér
studentét dhe stafin e Deggs.

Objektivat zhvillimoré pérkthejné prioritetet né rezultate t&€ matshme dhe t& realizueshme. Zbatimi
i tyre mbéshtetet pérmes Planit t&¢ Veprimit (Seksioni 7), i cili pércakton aktivitetet konkrete,
pérgjegjésit, afatet kohore, treguesit e realizimit dhe mekanizmat e monitorimit pér secilin
objektiv.
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7. PLANI I VEPRIMIT

Ky seksion operacionalizon t& gjashté objektivat zhvillimoré (OZ1-0Z6) né aktivitete konkrete.
Pér secilin objektiv jepen: aktivitetet e planifikuara, struktura pérgjegjése, afati vjetor (2025-
2029), treguesi i performancés (KPI) me shénjestér, dhe burimi i verifikimit q& déshmon
realizimin.

7.1 Plani i Veprimit pér Objektivin Zhvillimor 1

Té zhvillohet dhe pérmirésohet vazhdimisht cilésia akademike e programit, pérmes
rishikimit periodik té kurrikulés (¢do vjet), pérditésimit té syllabuseve dhe literaturés, dhe
harmonizimit me standardet e arsimit té larté dhe nevojat e tregut té punés.

AT S KPI (me Burimi i
irgjegjé S 202 2028 202¢ Ry o
Aktiviteti Pérgjegjési 202 026 2027 2028 2029 D) Verifikimit
Rishikimi
peru.)dlk“l Raporte
kurrikulés (¢do G A T
: % Pérgjegjési i rishikimi té
dy vjet) né : ; Raportet e
4 : Programit, miratuara: 2 TR
pérputhje me A v V4 S o | rishikimiL
2 < Késhilli i gjaté periudhés
zhvillimet né . o procesverbalet
e Programit (viti 2027 dhe
banké-financa 2029)
dhe tregun e i
punés.
Pérditésimi i
0
sy]]abus.eye .dhe Bartésit e 100% e "
harmonizimi me léndeve syllabuseve té SVllabisetie
rezultatet e té Pérpie r',ési i v v Vv - v | rishikuara para m){ratuara
nxénit dhe it fillimit té vitit
metodat & akademik
bashkékohore.
EerdltES}m s Sé paku 70% e
literaturés bazé titujve t&
clhe. shtesé me l?art?su e J 7 Y 7 7 e Syllabus:et dhe :
burime léndéve = listat e literaturés
botuar né 10
LLLRIE vitet e fundit
bashkékohore.
Vlerésimi i Raport me
pérputhshmérisé |,. . .. .. rekomandime;
I . | Pérgjegjési i TR u
sé rezultateve té . sé paku 80% e i
AT Programit, , : Dokumentacioni
té nxénit me e v v | rekomandimeve | . :
AT Késhilli i : i programit
Kornizén Pl té zbatuara
Kombétare té g brenda vitit
Kualifikimeve. pasues
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Aktiviteti

Pérgjegjési

2025

2026

2027 2028 2029

KPI (me
shénjestér)

Burimi i
Verifikimit

Analizimi
(fillestar dhe
periodik, ¢do dy
vjet) i ngarkesés
sé studentéve
dhe harmonizimi
me kreditet
ECTS.

Pérgjegjési i
Programit,
Zyra pér
Menaxhimin
e Cilésisé

Raport analize i
kryer sipas
afatit; devijim
nga ngarkesa e
planifikuar nén
10%

Raportet e
analizés

Zbatimi i kétyre aktiviteteve do t& sigurojé qé& kurrikula dhe pérmbajtja akademike té mbeten té
pérditésuara dhe né pérputhje me zhvillimet né fushén e bankave dhe financave, duke ruajtur

cilésiné akademike dhe mbéshtetur pérmirésimin e vazhdueshém té procesit mésimor.

7.2 Plani i Veprimit pér Objektivin Zhvillimor 2

Té forcohet komponenta praktike e programit dhe té zhvillohen kompetencat profesionale té
studentéve pérmes bashképunimit me sektorin financiar, metodave bashkékohore té
mésimdhénies dhe mundésive pér zhvillim praktik.

SR S T KPI (me Burimi i
- 3 irojegjés 2027 202 2 L ATyAL L
Aktiviteti Pérgjegjési 2026 2027 2028 2029 ShEnjester) Verifikimit
Zhvillimi dhe Numri i
zgjerimi i marréveshjeve
bashképunimitme |,. . .. .. aktive me 2 y
AR Pérgjegjési i IR Marréveshjet e
banka, institucione Piasiarit v v v v 7 institucione bashképunimit
financiare dhe Dekgani ! financiare: sé s rte]s :
biznese pér paku 2 P
praktiké marréveshje té
profesionale. reja deri 2030
Organizimi i
vizitave studimore o
ST
dhe aktiviteteve Pérgjegjési i o p_aku N qu_)o-r s
Tt Programit v v v v v | studimore/vit aktiviteteve,
?nstitucione akademik evidencat
financiare.
Angazhimi i
ekspertéve nga Péroienidsi i Sé paku 3 Programet e
sektori bankar né Prouragjm it v v v v v | eksperté té aktiviteteve,
ligjérata dhe & angazhuar/vit | raportet
seminare.
Zhvnl.ltrpl i 05% e
praktikés 5
X = T e studentéve e
profesionale né Pérgjegjési i scfundoing Raportet e
pérputhje me Programit, v 7 7 7 v P raktiks ; praktikés,
rezultatet e té Bartésit e Pm P evidencat e
nxénit dhe léndéve P! S studentéve
kompetencat e e ClL
Srogramit planifikuar
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KPI (me Burimi i
shénjestér) Verifikimit

Aktiviteti Pérgjegjési 2025 2026 2027 2028 2029

Nxitja e metodave Rr|§_|e”v_|eto.r.e o
e prej té paktén 2

s ot e léndésh qé Syllabuset,
mésimdhénies Bartésit e 7 7 v v G e S
(raste studimore, léndéve DR P
e kiaVanaliza rr:etoda aktive | monitorimit
financiare). te" : ot

mésimdhénies

Bashképunimi me sektorin financiar, vizitat studimore, angazhimi i ekspertéve dhe praktika
profesionale kontribuojné né& zhvillimin e kompetencave profesionale té studentéve dhe né rritjen e
punésueshmérisé sé té diplomuarve.

7.3 Plani i Veprimit pér Objektivin Zhvillimor 3

Té promovohet zhvillimi i kérkimit shkencor dhe inovacionit, duke nxitur pjesémarrjen
aktive té stafit akademik dhe studentéve né aktivitete kérkimore dhe zhvillimin e kulturés
akademike.

i : ST
Aktiviteti Pérgjegijési 2027 2028 2029 ;i;}:;t‘m ?‘L']rl'g‘lil'“" t

Sé paku 1 temé

ose burim i ri

nga kérkimi

shkencor i
Integrimi i integruar né
rezultateve té secilén léndé S b isstdhs
kérkimit shkencor | Bartésit e v J Y, v J kryesore ¢do vit m); famRT
dhe zhvillimeve léndéve (dallon nga léndéve
bashkékohore né rishikimi
procesin mésimor. administrativ i

pérgjithshém i

syllabuseve, i

matur vegmas te

0Z1)
Mbéshtetja e
pjesémarrjes sé Numri i
stafit dhe Pérgiegitsi i pjesémarrésve: | Raportet e
studentéve né Pro%lra?n it v v v v v | mitje vjetore prej | aktiviteteve,
konferenca, & té paktén 3 certifikatat
seminare dhe personave
punétori shkencore.
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KPI (me

Aktiviteti Pérgjegjési 2025 2026 2027 2028 2029

shénjestér) Verifikimit
Inkurajimi i
sthen_te_ve pér o) S& paku 10 Rapo_rtet e
pérfshirje né Bartésit e 7 J J Y v | studentz & aktiviteteve,
aktivitete kérkimore | 1éndéve R ks evidencat e

; pérfshiré/vit :
dhe punime programit
akademike.
Organizimi i
gkthlteteve _ Perg]eg]?m i i Rporietle
informuese mbi Programit, Sé paku 1 S e
etikén né kérkimin | Zyra pér v v v | aktivitet/vit i ;
b ; dhe materialet

shkencor dhe Menaxhimin organizuar B
: S e pérkatése
integritetin e Cilésisé
akademik.

Zhvillimi i kérkimit shkencor dhe promovimi i kulturés akademike krijojné mjedis qé¢ mbéshtet
mendimin kritik, integritetin akademik dhe pérfshirjen graduale té studentéve né aktivitete
kérkimore, né mbéshtetje t€ misionit institucional pér avancimin e dijes.

7.4 Plani i Veprimit pér Objektivin Zhvillimor 4

Té zhvillohet bashképunimi institucional dhe té promovohet ndérkombétarizimi i programit,
pérmes zgjerimit té partneriteteve akademike, mbéshtetjes sé¢ mobilitetit dhe pjesémarrjes

né aktivitete ndérkombétare.

L il - KPI (me Burimi i
ivite roiegits 2 2 2027 2028 202 -
Aktiviteti Pérgjegjési 2025 2026 2027 2028 2029 shEnjestér) Y —
Rritje e
Zhvillimi dhe marréveshjeve
et g Dekani, akuve"te A Marréveshjet e
bashké&punimit Pérgiepiési i 7 7 Y 7 7 bashképunimit R Pt
me institucione Pru%lra%lnit (vendor dhe s orte[tj g
vendore dhe & ndérkombétar) né P
ndérkombétare. sé paku 5 deri né
2030
Mbéshtetja e s
O T e - Numri i
pjesémarrjes s& | Zyra pér iy
stafit dhe Bashképunim rP;meilitet' s Raportet e
studentéve né Ndérkombétar, | v v v v : I mobilitetit,
T vjetore pre) té .
programe Pérgjegjési i 5 certifikatat
AT X paktén 2
mobiliteti (p.sh. | Programit
T personave
Organizimi i
ligjératave dhe
seminareve me e 2 Agjendat
= Pérgjegjési i Sé paku 2 3
profeso‘l“e & Programit v v v v v aktivitete/vit rapPr.tet =
eksperté nga aktiviteteve
institucione
partnere.
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KPI (me Burimi i

Aktiviteti P S
ALY shénjesteér) Verifikimit

Pérgjegjési 2025 2026 2027 2028 2029

Promovimi i
mundésive pér

e i e Sé paku 3 Njoftimet
bashképunim dhe | Pérgjegjési i i 2w S ?
ndérkombétarizim | Programit X/ v 7 v v fuoﬂlme/aktn_fltete RaDCLCHe

informuese/vit programit

né kuadér té
programit.

Zbatimi i kétij objektivi forcon bashképunimin me partneré vendoré e ndérkombétarg, duke Krijuar
mundési pér shkémbim pérvojash, mobilitet akademik dhe zhvillim profesional, né pérputhje me
orientimet strategjike institucionale.

7.5 Plani i Veprimit pér Objektivin Zhvillimor 5

Té forcohen mekanizmat e sigurimit té cilésisé dhe pérmirésimit té vazhdueshém té
programit, pérmes monitorimit sistematik, pérdorimit té evidencave dhe pérfshirjes aktive

té paléve té interesit.

S iR el KPI (me Burimi i
ttivite Y Ereteai B 2 2028 202
Alktiviteti Pérgjegjési 2026 2027 2028 2029 ShEnicsits) Verifikimit
Monitorimi i - -
Sttt ; S Raport vjetor i
zbatimit té Planit | Pérgjegjési i e e Rabiey
Zhvillimor dhe Programit, i : i
lerésimi periodik | Kashilli i v pérgatitur dhe i | vjetore,
vlerésimi periodi éshilli i 2
. g - shqyrtuar né procesverbalet
i progresit té Programit kohs
arritur.
S Norma e
e Zyra pér pérgjigjes sé
Itat té i
;f]il;t:\,zvé 5 Menaxhimin anketave > 40%; | Raportet e
studentéve e Cilésisé, v masa analizés, planet
St c’lhe Pérgjegjési i pérmirésuese té | e veprimit
e Programit propozuara ¢do
punédhénésve. o
Monitorimi i
zbatimit té Pérgjegjési i S& paku 80% e
rekomandimeve | Programit, rekgman dim(:eve Raportet ¢
nga proceset e Zyra pér v : T
AT S té zbatuara monitorimit
sigurimit té Menaxhimin ;
R s brenda afatit
cilésisé dhe e Cilésisé
akreditimit.
Organizimi i
takimeve
periodike me Pérgjegjési i Y Sé paku 2 Procesverbalet
studentét, stafin | Programit takime/vit dhe raportet
dhe palét e
interesit.
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Aktiviteti

Pérgjegjési

2025 2026

2027 2028 2029

KPI (me
shénjestér)

Burimi i
Verifikimit

Hartimi i raportit
vjetor té
zhvillimit té
programit dhe
identifikimi i
masave pér vitin
pasues.

Pérgjegjési i
Programit

Raport vjetor i
miratuar brenda
afatit
institucional

Raporti vjetor,
vendimet e
Késhillit t&
Programit

Pérdorimi i evidencave nga proceset e sigurimit t& cilésis€, analizimi i reagimeve té paléve té
interesit dhe monitorimi i zbatimit t¢ rekomandimeve shérbejné si bazé pér vendimmarrje dhe

zhvillim té métejshém t€ programit, né pérputhje me standardet e AKA-sé.

7.6 Plani i Veprimit pér Objektivin Zhvillimor 6

Té forcohen infrastruktura fizike, shérbimet studentore dhe kapacitetet administrative té
Degés, duke mbéshtetur né ményré té drejtpérdrejté cilésiné akademike dhe pérvojén e

studentéve.
PR B A KPI (me Burimi i
ite & W68 2 2 2072 2 C

Aktiviteti Pérgjegjési 2025 2026 2027 2028 2029 Shenjesten) A —
Vlerésimi
periodik i
gjendjes sé L
auditoréve, r\:fl:e‘:lslltr? '
L infgastrukturés i | Raportet e
informatikés dhe | Menaxheri i } Dy
ajisjeve Degés v v v v v | kryer; vlerésimit té
Eﬁisimore T pérmirésime té | infrastrukturés
ndéén‘narrj;l g zbatuara sipas
pérmirésimeve neyars
sipas nevojave té
identifikuara.
Pasurimi i :
VCE UL E?br:?c:tekar i
bibliotekés sé Biblioteka e ISP s
Degés me tituj té | Degés perdlte.s LEr R.egl‘s“' !
e : S diecson Vv ¥/ v V v | rregullisht, né | bibliotekés,
rinj, né pérputhje | Pérgjegjési i £ : 2 ;
me pérditésimet e | Programit p_erputhjfi o BHEEELIG T
literaturés né LIRS
syllabuse. syllabuseve
Ofrimi i i
vazhdueshém i Shefb.] -
shérbimit té Zyrae _ﬂéqksmnal ?]i;ne ;apf)rte“t g
TR el i disponueshém | Zyrés sé
SRS (penamie ) Ve VS reilishegiare | Keshillmite
2he dentétlt): téré vitit Karrierés
programit. e
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KPI (me Buri

Aktiviteti Pérgjegjési | 2027 2028 2029

shénjestér) Verifikimit
Zhvillimi i
aktiviteteve t&
rregullta t& Klubit Aktivitete té
té Alumnéve dhe | Klubii rregullta té
pérfshirja e Alumnéve alumnéve, té SETELE
s L | et v v v v v 2 Klubit té
alumnéve né jetén | Pérgjegjési i dokumentuara i
S = - Alumnéve
akademike té Programit ¢do vit
programit akademik
(ligjérata té
ftuara, mentorim).
Konsqlld_lm_l Ly, Raporte t&
funksionimit té
Zyrés pé rregullta
yIés pér 7 o e
o yra pér cilésie, té
Menaxhimin e UR
Cilasisé t& Degés Mepaxhlmln v 7, 7 7 Y dokumentuara | Raportet e
o g * | e Cilésisé e dhe té ZNC té Deggs
né koordinim me i :
o Degés komunikuara
mekanizmat
SO o me strukturat
institucionalé té srkatése
Kolegjit. P
Menaxhimi dhe
el 4 % Marréveshje
marréveshjeve té | Zyra pér s e
SR U S aktive té Regjistri i
bashképunimit té | Marréveshje & -
£ dokumentuara | marréveshjeve
Degés me dhe v v v v v dhe t& @
institucione Bashké&punim e 22 R,
: s pérditésuara bashké&punimit
financiare dhe e Degés :
bi SN rregullisht
iznese né rajonin
e Prizrenit.
Planifikimi dhe
raportimi i Buxhet i
vazhdueshém i planifikuar dhe | Raportet
buxhetit t& Degés, | Administrata 7 v, 7 v 7 raportuar buxhetore
né pérputhjeme | e Degés rregullisht sipas | vjetore té
prioritetet prioriteteve Degés
zhvillimore té zhvillimore
kétij plani.

Ky objektiv njeh faktin q& zhvillimi i g&ndrueshém i Degés varet njésoj nga infrastruktura,
shérbimet studentore dhe kapacitetet administrative sa varet nga veté kurrikula akademike — dhe
u siguron secilés prej tyre vémendje dhe monitorim € dedikuar.
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8. MONITORIMI, VLERESIMI DHE RAPORTIMI I ZBATIMIT TE PLANIT

Monitorimi, vler&simi dhe raportimi i zbatimit t& kétij Plani Zhvillimor pérb&jné pjesé té&
réndésishme t€ procesit t& zhvillimit t& vazhdueshém t& Degés dhe programit té saj. Pérgjegjésiné
e monitorimit e kané Pérgjegjési i Programit, Ké&shilli i Programit, Zyra pér Menaxhimin e Cilésisé
e Degés dhe strukturat e tjera pérkatése, secila sipas kompetencave té veta. Monitorimi mbéshtetet
né analizén e treguesve té performancés té pércaktuar né Planin e Veprimit dhe né
dokumentacionin qé déshmon realizimin e aktiviteteve.

Raportimi mbi zbatimin realizohet né baza vjetore. Raporti vjetor pérfshin analizén e aktiviteteve
té realizuara, vlerésimin e arritjes sé objektivave, sfidat e evidentuara dhe rekomandimet pér
pérmirésim. Gjetjet pérdoren né planifikimin e aktiviteteve pér vitin pasues. Né rast ndryshimesh
né legjislacionin e arsimit té larté, standardet e sigurimit t& cilésisé ose prioritetet institucionale,
Plani Zhvillimor mund té rishikohet sipas procedurave té brendshme t& Kolegjit Biznesi.

Tabela 8.1 — Procesi i Monitorimit diie Raportimit

: Burimi i
SR SR UG

Aktiviteti Pérgjegjési Frekuenca Verifikimit
Monitorimi i zbatimit té objektivave | ,. . .. .. A = il Rapc?rteE =

e = - Pérgjegjési i Programit Né vazhdimési | monitorimit,
dhe aktiviteteve té planifikuara

procesverbalet

Shq){mml 1 progresit t& zbatimit té Késhilli i Programit S& paku 1x/vit Proct;sverbalet dhe
Planit Zhvillimor vendimet
Analizimi i rezultateve té sigurimit | ZVC e Degés, Pérgjegjési | Cdo vit Raportet e ZVC dhe
té cilésisé i Programit akademik planet e pérmirésimit

Raporti vjetor i
Programit

Hartimi i raportit vjetor mbi

e A Pérgjegjési i Programit Cdo vit

Vendimet e organeve
kompetente

Rishikimi dhe pérditésimi i Planit | Pérgjegjési i Programit,

sipas nevojés Késhilli i Programit Sinasinevojes

Zbatimi i suksesshém i kétij Plani kérkon angazhimin e vazhdueshém té t& gjitha strukturave
pérgjegjése té& Degés. Monitorimi i rregullt, pérdorimi i evidencave né vendimmarrje dhe
pérfshirja e paléve té interesit do té kontribuojné né pérmbushjen e objektivave zhvillimoré pér
periudhén 2025-2029.
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9. REFERENCAT

e Ligji pér Arsimin e Larté né Republikén e Kosovés.
e Statuti i Kolegjit Biznesi.
e Plani Strategjik i Kolegjit Biznesi 2025-2030.

e Standardet pér Akreditimin e Programeve Bachelor dhe Master, Agjencia e Kosovés pér
Akreditim (AKA).

e Raporti Vjetor i Rishikimit té¢ Programit Studimor “Banka dhe Financa né Biznes”.
e Krahasimi i Programit Studimor dhe Analiza SWOT (dokument i veganté institucional).

e Raportet e Zyrés pér Menaxhimin e Cilésisé té Degés dhe t€ Késhillit té¢ Programit.

Dekani i Kolegjit Biznesj
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